Igor Carlos Dias

ldade: 28 anos
Endereco: Zona Noroeste - Sdo Paulo, SP.

CONTATOS

Telefone: (11) 9 7863-8594
Email: igor.carlos96@hotmail.com

Portfélio: https://portfolio-aryb.vercel.app/
FORMACAO ACADEMICA

¢ Graduando em Analise e Desenvolvimento de Sistemas - USJT
* Graduado em Ciéncias Bioldgicas - UNINOVE

¢ Pds-graduacdo em Recuperacdo e Manejo de Fauna e Flora - UNISA

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

GTR Consultoria 12/2022 - Até o momento

¢ Analista de Sistema MES: infraestrutura de Tl, atendimento juridico, gestao de
demandas com Jira e Confluence. Experiéncia em SQL Server, criacao de queries,
relatérios e integracao com ERP. Desenvolvimento web (HTML, CSS, JavaScript, Node.js) e
configuracdo de dashboards via IIS.

DELL Technologies 01/2021 - 09/2022

¢ Analista de T.l.: Diagndstico remoto, manipulagao de Windows/Linux. Configuracdo de
redes LAN/WAN/Wireless, ajuste de protocolos TCP/IP. Manutencdo de hardware e
software, atualizacao de sistemas e gerenciamento de chamados. Vendas de servicos e
suporte para garantia e pds-garantia.

Hewlett Packard 01/2018 - 06/2018

¢ Analista de T.l.: Atendimento a clientes com foco em produtos HP, diagndstico remoto,
configuracao e atualiza¢do de sistemas. Manutencdo preventiva e corretiva, gestao de
chamados para reparos e trocas de equipamentos.

LINGUAS

English @ @ @
Portugués @ @ @ @ @

HABILIDADES

¢ Tecnologias: Python, JavaScript, HTML & CSS

* Frameworks: Flask, Node-RED, React, Leaftlet.js, Docker

¢ Banco de Dados: MySQL, Microsoft SQL Server, InfluxDb, MongoDB, Dbeaver

¢ Integragdes: Swagger, Internet Information Services, JSON, Webhook, APIs RESTful, ERP

¢ Ferramentas: Postman, Git/GitHub, VS Code, Inno Setup, Jira, Confluence



